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2022 年 1 月 31 日 

オンライン診療システムに通訳サービス機能追加 

『ケリーオンライン診療』 が 『どこでも☆医療通訳』 と連携開始 
 

 

勤次郎株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：加村稔）と株式会社スマートボックス（本社：東

京都港区、代表取締役社長：三浦洋一）は、オンライン診療システムと医療通訳サービスを連携し、医療業界

への新サービス提供を開始いたします。 

 

■すべての人へ診療の機会を 

コロナ禍の影響で必要性の高まるオンライン診療と、SDGｓへの取り組みの一環として、日本人はも

とより、取り残されがちな外国人への言語通訳対応を組み合わせ、オンライン診療で医療通訳を行いま

す。受診のハードルを下げ、医療を必要する多くの方へ診療の機会を提供できると両社の認識が一致し、

この度の業務提携が実現いたしました。 

 

■サービスの提供方法 

勤次郎株式会社は 『ケリーオンライン診療システム』 のオプションサービスとして、『どこでも☆医療

通訳』 を自社及び販売パートナー企業よりご提供いたします。 

一次問い合わせ先は、販売したそれぞれ各社が担当しアフターサービスについては両社が協力し対

応いたします。サービス内容及び取り扱い開始時期の詳細については、改めて各社のホームページ上に

て掲載いたします。 
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■提供会社概要 

 勤次郎株式会社は労務管理システムをはじめ、健康管理システムや『ケリーオンライン診療』といったヘルス

ケアサービスを、多くの企業や病院へ提供しております。 

株式会社スマートボックスはテレビ電話通訳 『どこでも☆通訳；日本語含む最大 16 ヶ国語』 をはじめ 

『どこでも☆手話通訳』 『ドコツーAI』 など言葉の壁のバリアフリーを実現すべくコミュニケーションツール

を多くの自治体をはじめ病院や民間企業などにご提供しております。 

 

ケリーオンライン診療システム（３者通話）に関しては勤次郎株式会社が開発しており、通訳者サービ

スのアサインに関しては株式会社スマートボックスが開発しております。利用者様にはお互いのシステム

が連動し１つのサービスとして提供されます。 

なお、医療通訳オペレーター業務に関しては、株式会社スマートボックスと株式会社東和エンジニアリ

ング（東京都千代田区 代表取締役社長 新倉 恵里子）が業務提携し、高品質で評価の高い医療通訳

『Medi-Way』と連動させ、安全・安心な医療通訳を提供いたします。 

 

■ケリーオンライン診療システムとは 

35 年の「労務管理ノウハウと実績」を持つ勤次郎が、労務・健康データの管理を行いそのデータを診療で活

用いたします。「ヘルス×ライフ プラットフォーム」で健康診断の結果、ストレスチェックの結果、日々の生活

データを一括管理いたします。オンライン診療の際に、患者様の同意のもと健診結果などを参照しながら、医

師が診察を行うことが可能となります。データの一括管理で質の高いオンライン診療を提供いたします。 

 

 

 

＜本件に関するお問合せ先＞ 

マーケティング部  052-249-9200 

お問合せフォーム  https://www.kinjiro-e.com/contact 

 

商 号 ： 勤次郎株式会社 

代 表 者 ： 代表取締役社長 加村 稔 

所 在 地 ： 〒101-0021 東京都千代田区外神田四丁目 14 番 1 号 秋葉原 UDX ビル 8 階 

事業内容 ： HRM(Human Resource Management)とヘルスケアを統合したプラットフォーム 

サービスの提供 

資 本 金 ： 40 億 9,930 万円 

Ｕ Ｒ Ｌ ： https://www.kinjiro-e.com 
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